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1. UVOD

Polazeći od postavke da je obveza država, vlada, lokalnih vlasti, ustanova, roditelja, udruga, građana i djece upoznati, shvatiti, poštivati i primjenjivati Konvenciju o pravima djeteta te da poštivanje ovih, za budućnost društva najvažnijih prava, znači odrastanje djece u zdravom okruženju, ovim programom je predstavljen koncept djelovanja za djecu na području Grada Velike Gorice. 
Strategija Vijeća Europe o pravima djeteta 2016. – 2020. je najnoviji dokument kojim se određuju prioriteti Vijeća Europe o zaštiti prava djece. Pet je prioritetnih područja u kojima treba zajamčiti prava djeteta čije je uporište u Konvenciji o pravima djeteta:
1. Jednake mogućnosti za svu djecu
2. Sudjelovanje sve djece
3. Život bez nasilja za svu djecu
4. Pravosuđe prilagođeno djetetu – za svu djecu
5. Prava djece u digitalnom okruženju.
Strategija je rezultat opsežnih konzultacija s državama članicama, civilnim društvom, pravobraniteljima za djecu, drugim međunarodnim organizacijama i djecom. U izradi strategije uzeto je u obzir i mišljenje djece.
Obzirom da je Strategijom naglašena potreba ostvarivanja prava sve djece, posebno je važna aktivna uloga lokalne zajednice u ostvarivanju tih prava jer se neposredni život djece odvija u njihovim obiteljima, vrtićima i školama, odnosno u lokalnim zajednicama u kojima žive i odrastaju. 
Nacionalna strategija za prava djece u Republici Hrvatskoj od 2014. do 2020. godine (u daljnjem tekstu: Strategija) naglašava potrebu djelotvornijeg promicanja i zaštite prava djece u Republici Hrvatskoj kroz provedbu postojećih međunarodnih, regionalnih i nacionalnih standarda na području prava djece, promovirajući cjeloviti i integrativni pristup pravima djece. Strategija je multidisciplinarni i sustavni okvir koji treba biti integriran u nacionalne, regionalne i lokalne dokumente i planove koji se odnose na djecu pod vidom ostvarivanja Konvencije o pravima djeteta. 
Program javnih potreba za djecu Grada Velike Gorice (u daljnjem tekstu: Program) usmjeren je na zadovoljavanje onih potreba djece koje nisu obuhvaćene ili su nedovoljno zastupljene u sustavima koji su normativno uređeni na državnoj razini te su jasno propisani uvjeti za zadovoljavanje tih potreba. U tom smislu, ovaj Program rezultat je djelovanja na specifičnosti koje proizlaze iz kulturnog i društvenog konteksta Grada Velike Gorice kao lokalne zajednice koja posebnu brigu posvećuje poboljšanju kvalitete odrastanja djece. Brigu za djecu u lokalnoj zajednici ne čini samo provedba formalnopravnih obveza, ona nadilazi zadane okvire i pripada području javnog interesa. 
	U odnosu na 4 strateška područja Strategije za prava djece, ovaj Program ističe obveze za lokane zajednice koje iz nje proizlaze i bit će definirane Akcijskim planovima na nacionalnoj razini. Već sada se u Strategiji navode mjere čiji su nositelji jedinice lokalne samouprave. Navedene mjere jasno navode formalne obveze jedinica lokalne samouprave, no koncept lokalnog djelovanja upućuje na neformalnu obvezu gradova u smislu organiziranja i koordiniranja cjelokupnog programa.
	Na području Grada Velike Gorice godišnje se rađa oko 600 djece što znači da ih je oko 11000 u dobi od 0 do 18 godina. U sustav predškolskog odgoja uključeno je oko 2700 djece (od ukupno oko 3600 djece predškolske dobi), dok osnovne škole polazi oko 5600 djece. Srednje škole na području Grada polazi oko 2000 djece dok ih oko 1000 polazi zagrebačke srednje škole. 
[bookmark: _Toc88551591]	Pri planiranju i provedbi programa i intervencija za djecu potrebno je uzeti u obzir ove podatke kao i specifičnosti područja Grada Velike Gorice koje se odnose se na način života u urbanom i ruralnom području te blizinu Grada Zagreba što uvjetuje dnevnu mobilnost građana, pa tako i djece. 






2.  DJELOVANJE ZA DJECU PREMA STRATEŠKIM 
     PODRUČJIMA NACIONALNE STRATEGIJE ZA PRAVA DJECE

Nacionalna strategija za prava djece sadrži ukupno 85 ciljeva koji se trebaju provoditi putem 248. mjera. Jedinice lokalne samouprave dobile su obvezu provođenja 29 ciljeva putem 69 mjera. Stoga je koncept ovoga Programa usklađen sa strateškim područjima Strategije, s naglaskom na programima koji su rezultat lokalnih specifičnosti i potreba Grada Velike Gorice.

2.1. Unapređenje sustava i osiguravanje usluga prilagođenih djeci

Obrazovanje

U području predškolskog odgoja i obrazovanja osnovna zadaća jedinica lokalne samouprave jest osiguranje programa predškolskog odgoja za djecu predškolske dobi što je definirano Programom javnih potreba u predškolskom odgoju i obrazovanju. Njime su definirane javne potrebe koje se odnose na obavljanje djelatnosti putem Mreže dječjih vrtića Grada Velike Gorice kao i šire javne potrebe kojima se ostvaruju potrebe one djece koja ne ostvaruju redoviti program predškolskog odgoja u ustanovama kojima je osnivač Grad.
Programom javnih potreba u školstvu utvrđene su potrebe u školstvu kojima se osiguravaju uvjeti optimalne provedbe djelatnosti.  Šire javne potrebe u školstvu unapređuju kvalitetu rada u školama i zadovoljavaju potrebe učenika (prehrana učenika, natjecanje učenika iz znanja, izborna nastava, škola u prirodi, škola plivanja, produženi boravak, školski športski programi, i dr.), a značajna pomoć roditeljima posljednje dvije godine jest nabava školskih udžbenika.
Posebno treba istaknuti dobivanje sredstava iz Europskog socijalnog fonda za provedbu EU projekta „Svako dijete ima pravo na obrazovanje“ kojim je ove školske godine osigurano 52 pomoćnika u nastavi za 53 djece u velikogoričkim osnovnim školama. Projekt je prijavljen na Natječaj „Osiguravanje pomoćnika u nastavi i stručnih komunikacijskih posrednika učenicima s teškoćama u razvoju u osnovnoškolskim i srednjoškolskim odgojno-obrazovnim ustanovama, faza III“, financiran iz Europskog socijalnog fonda (ESF), Operativni program „Učinkoviti ljudski potencijali” 2014.-2020. Za projekt „Svako dijete ima pravo na obrazovanje“ odobrena su sredstva za četiri godine provedbe u iznosu od 9.422.774,40 kuna, od čega bespovratna sredstva iznose 8.009.358,24 kn. Obzirom da ovim projektom nisu obuhvaćena sva djeca kojima je potreban pomoćnik u nastavi, iz gradskog proračuna financiraju se pomoćnici u nastavi za još 13-ero djece (više u poglavlju 1.2.3. Osiguravanje prava djece u ranjivim situacijama).

Sport, kultura i druge aktivnosti slobodnog vremena

Odmor i slobodno vrijeme za djecu su jednako važni kao i osnovna prehrana, stanovanje, zdravstvena skrb i obrazovanje. Uskraćivanje odmora može imati nepovratni fizički i psihički utjecaj na razvoj, zdravlje i dobrobit djece. Djeca također trebaju slobodno vrijeme, definirano kao prostor i vrijeme bez obveza, za zabavu ili poticaje koje mogu birati i ispuniti kako žele.
Istraživanje o slobodnom vremenu, aktivnostima i odmoru djece  pokazalo je da se djeca u Hrvatskoj ne razlikuju od svojih vršnjaka u zapadnim industrijaliziranim zemljama: najčešće strukturirane i organizirane aktivnosti su sportske, glazbena škola i tečajevi jezika. Strukturirano slobodno vrijeme u vezi je s većim roditeljskim nadzorom, a takva su djeca više uključena u organizirane izvanškolske i sportske aktivnosti, a manje u one čija je jedina svrha zabava. Ipak, samo oko četvrtina djece daje prednost tome da svoje slobodno vrijeme koristi na strukturirani način. Istraživanja pokazuju da životno okruženje, tj. činjenica živi li dijete u ruralnom ili urbanom dijelu zemlje, određuje način na koji ono provodi svoje slobodno vrijeme, te da ona iz ruralnih područja imaju slabije mogućnosti za slobodne aktivnosti. 
Djelatnosti sporta, kulture i tehničke kulture, kao važnih djelatnosti za provođenje slobodnog vremena i razvoj djece, utvrđena su zasebnim programima javnih potreba koji uključuju i usluge namijenjene djeci. 
Sportski programi za djecu organizirani su u okviru programa 60-tak sportskih klubova u 17 vrsta sportova. Najpopularniji sport je nogomet kojim se organizirano bavi oko 2500 djece i mladih do 18 godina, a ukupan broj djece uključene u organizirane sportske aktivnosti kreće se oko 5000. Osnovni ciljevi Zajednice športskih udruga usmjereni su ulaganju u razvoj mladih vrsnih sportaša kao i poticanju uključivanja u sport što većeg broja djece i mladih. Za sudjelovanje djece u sportskim aktivnostima ključan naglasak mora biti na motivacijskoj klimi usmjerenoj na učenje i suradnju i postizanju osobnih ciljeva, uživanju u učenju i razvoju novih vještina i osjećaja autonomije. Tome pridonose školski športski programi u koje se djeca imaju priliku uključiti u svojoj školi. 
Djeca imaju potrebu za zabavom te je na njihovo traženje pokrenut projekt Let’s go out. U organizaciji Grada Velike Gorice, osnovnih i srednjih škola, policijske postaje te Cluba 100, jednom mjesečno (subotom), održava se Let’s go out party u Klubu 100 od 19 do 22 sata za učenike sedmih i osmih razreda osnovnih škola i prvih razreda srednjih škola. Ovim programom tinejdžerima je omogućen izlazak i zabava u uvjetima primjerenima njihovoj dobi.
Sudjelovanje u kulturnom životu zajednice važan je element dječjeg osjećaja pripadnosti. Djeca nasljeđuju i doživljavaju kulturni i umjetnički život svoje obitelji, zajednice i društva, otkrivaju i oblikuju vlastiti osjećaj identiteta kroz taj proces i, zauzvrat, pridonose poticanju i održivosti kulturnog života i umjetnosti.
Važnost kulture u razvoju djece vidljiva je u programima i aktivnostima svih gradskih ustanova kulture, ali i brojnih udruga koje se bave kulturno-umjetničkim amaterizmom. U okviru Gradske knjižnice Velika Gorica postoji Dječji odjel koji provodi raznovrsne programe za djecu i roditelje iz područja književnosti i drugih vrsta umjetnosti, ali i programe i  aktivnosti o suvremenim problemima s kojima se susreću djeca i roditelji. Muzej Turopolja organizira tematske igraonice za djecu vezane uz očuvanje kulturne baštine. Pučko otvoreno učilište redovito organizira produkciju i gostovanje dječjih kazališnih predstava,  promovira filmsku umjetnost za djecu, a aktivno djeluje dramska igraonica. Udruge koje se bave kulturno-umjetničkim amaterizmom okupljaju više od 1000 djece koja uče pjesme i plesove iz bogate nacionalne kulturne baštine. Umjetnička škola Franje Lučića okuplja 400 djece, učenika osnovnih i srednjih škola koji istovremeno s redovnim školovanjem stječu i glazbeno, odnosno plesno obrazovanje.
Djeca i mladi aktivni su i u bavljenju tehničkom kulturom  što se posebno uočava na natjecanjima iz područja tehničke kulture i informatike na koja se odaziva oko 500 djece godišnje, a oko 70-ero djece uključeno je u izviđačke aktivnosti.
Osim organiziranog slobodnog vremena, djeci je važno osigurati uvjete za bezbrižnu igru na otvorenom prostoru stoga se svake godine opremaju novi vanjski prostori za igru djece. Trenutno je u Velikoj Gorici uređeno i opremljeno 40-tak parkova za djecu, a oko 70  parkova u okolnim naseljima. 

Zdravstvo

Iako je zdravstvena skrb djece u mjerodavnosti države, kontinuirana suradnja s Domom zdravlja -  pedijatrijskom službom i službom školske medicine nameće se kao potreba u sustavnoj brizi za djecu. 
Uloga lokalne zajednice u području zdravlja djece prvenstveno je usmjerena promicanju zdravih stilova života i prevenciji štetnih utjecaja na zdravlje. Promocija zdravlja se definira kao proces koji ljudima omogućava da povećaju kontrolu nad vlastitim zdravljem i unaprjeđuju ga, a to uključuje i sve aktivnosti koje djetetu i mladoj osobi omogućavaju veće sudjelovanje u dostizanju pozitivnih odrednica zdravlja. 
U tom smislu, Grad se uključuje u organiziranje i provedbu preventivnih programa zaštite mentalnog i reproduktivnog zdravlja mladih koji se provode u osnovnim i srednjim školama.


Socijalna skrb

Sustav socijalne skrbi brine o ranjivim skupinama djece koja žive u siromaštvu. Posljednjih godina raste broj djece korisnika socijalne pomoći, odnosno djece koja žive u siromašnim obiteljima. Prema duljini ostvarivanja prava na socijalnu pomoć najčešće se radi o obiteljima koje tu pomoć primaju od dvije do deset godina što upućuje na činjenicu da se djeca nalaze u uvjetima dugotrajnog siromaštva. U Velikoj Gorici oko 300 djece godišnje koristi pravo na socijalnu pomoć (zajamčena minimalna naknada). Uzimajući u obzir podatke o porastu broja siromašne djece, uloga lokalne zajednice u pružanju socijalnih usluga ranjivim skupinama djece postaje sve važnija. Prvi korak i jedna od najvažnijih usluga je omogućavanje upisa u dječje vrtiće djeci iz ranjivih skupina. Ovoj djeci važno je omogućiti i bavljenje organiziranim aktivnostima slobodnog vremena što se djelotvorno postiže putem široke ponude različitih sadržaja u školama i udrugama. 
Potrebe u socijalnoj skrbi utvrđene su Programom javnih potreba u kojem su posebno izdvojeni programi za djecu, mlade i obitelj. To su programi financiranja dječje hrane za siromašne obitelji, pomoć za opremu novorođenčadi, subvencija ostvarivanja programa predškolskog odgoja, sufinanciranje prehrane učenika, pokloni djeci iz socijalno ugroženih obitelji, ljetovanje djece iz socijalno ugroženih obitelji, rani predškolski odgoj za djecu iz socijalno depriviranih sredina, osobni asistenti, subvencija troškova prijevoza, subvencija troškova predškolskog odgoja za djecu s teškoćama u razvoju, savjetovalište za djecu i mlade s teškoćama u razvoju.

Pravosuđe i obiteljsko pravo

Područje pravosuđa je u potpunosti u mjerodavnosti države dok briga o obitelji pripada području javnog interesa i na lokalnoj razini. Podrška obitelji očituje se kroz različite aspekte djelovanja za djecu, a lokalna zajednica na tom području ima primarno preventivnu ulogu.

2.2. Eliminacija svih oblika nasilja nad djecom

Pravo djeteta na sigurnost i posebnu zaštitu osigurano je pravnom regulativom, posebno Obiteljskim zakonom, a za njegovu učinkovitu provedbu na području zaštite djece od zlostavljanja poduzimaju se mjere kojima se razvijaju različite usluge i aktivnosti u svrhu prevencije nasilja nad djecom.
Premda je u društvu porasla svijest o nužnosti djelovanja protiv svih oblika nasilja nad djecom, česta je praksa da se u jednom vremenskom razdoblju posvećuje pažnja jednom obliku nasilja nad djecom, pri čemu ostali oblici ostaju u sjeni. To dovodi do smanjene pažnje ostalim oblicima nasilja nad djecom, stoga se preventivne akcije i djelovanje usmjeravaju univerzalnim prevencijskim aktivnostima.
Kao i dosadašnjih godina, preventivni programi provode se u školama Grada Velike Gorice kroz školske preventivne programe, ali i integriranjem gradskih preventivnih programa ovisno o specifičnim potrebama škole. U okviru Programa javnih potreba u socijalnoj skrbi financira se program zaštite traumatizirane i zlostavljane djece, a u okviru gradskog programa prevencije provodi se CAP program u svim osnovnim školama kao i program sprječavanja nasilja putem društvenih mreža.


2.3. Osiguravanje prava djece u ranjivim situacijama

Prema Strategiji, djeca koja se nalaze u ranjivim situacijama su djeca s teškoćama u razvoju, djeca u alternativnoj skrbi, djeca koja žive u uvjetima siromaštva i djeca romske nacionalne manjine. Praksa pokazuje da su ta djeca izloženija većem riziku ugrožavanja njihovih prava te da im je sukladno tome potrebno pružiti posebnu pozornost i osigurati mjere za njihovu zaštitu. Važnost lokalne zajednice  i stručnih službi u njoj ogleda se u provedbi programa destigmatizacije djece iz ranjivih skupina, unapređenju znanja o potrebama djece, njihovoj integraciji u različite sustave i društvo općenito te svakako u pružanju podrške i potrebne infrastrukture udomiteljima, djeci i njihovoj biološkoj obitelji. 
Ove potrebe zadovoljavaju se kroz Program javnih potreba u socijalnoj skrbi, a velik dio aktivnosti usmjeren prema djeci s teškoćama u razvoju i invaliditetom definiran je Strategijom izjednačavanja mogućnosti i prava za osobe s invaliditetom Grada Velike Gorice. 
Uz to, posebno se razvijaju i unapređuju inkluzivni uvjeti u odgojno-obrazovnom sustavu. Ostvarivanje odgojno-obrazovnog programa u inkluzivnim uvjetima danas je postavljeni standard u vrtićima i školama Grada Velike Gorice što pokazuju podaci o broju uključene djece, kao i način njihovog napredovanja i uspješnosti. U predškolske programe uključeno je oko 80 djece s teškoćama u razvoju kojima pomažu treći odgojitelji te ih u inkluzivnim uvjetima pripremaju za polazak u školu. Potreba za inkluzivnim obrazovanjem prepoznata je i u osnovnim školama te se u ovoj školskoj godini osiguravaju pomoćnici u nastavi svim učenicima kojima je to potrebno. Velikogoričke osnovne škole polazi 5609 učenika od kojih 448 ima Rješenje o primjerenom programu  obrazovanja, a uz podršku pomoćnika u nastavi svoje pravo na obrazovanje ostvaruje 66 djece. Opravdanost za uključivanjem pomoćnika u nastavi proizašla je iz detaljne analize potreba djece temeljem dokumentacije, dosadašnjeg iskustva s pomoćnicima te uspješnosti djece u školi, a u suradnji s projektnim partnerima (školama) i stručnim povjerenstvima za upis djece u školu.
Uključivanje djece s teškoćama u odgojno-obrazovni proces u redovnim školama utječe na stavove i ponašanje svih učenika prema osobama s teškoćama koji ih kroz zajedničko odrastanje doživljavaju ravnopravnima, jednakima sebi i uspješnima. Prisutnost pomoćnika u razredu olakšava prilagodbu djece s teškoćama u razvoju školskim pravilima i obvezama te utječe na njihov uspjeh, a uspjeh je snažan motivacijski činitelj koji pomaže djeci s teškoćama da nastave školovanje i orijentiraju se na svoje snage i sposobnosti. Budući da se projekt provodi u svim osnovnim školama na području Grada Velike Gorice, doprinos jednakim mogućnostima očituje se kako na razini škole i stvaranja pozitivnog školskog okruženja za svu djecu, tako i na razini lokalne zajednice koja se razvija kao zajednica u kojoj se pored prihvaćanja i podrške osobama s teškoćama, neposredno provodi i primjenjuje inkluzija u odgojno-obrazovnom procesu i uključivanje u svakodnevni život. Zajednički život u školi podrazumijeva sudjelovanje djece s teškoćama u različitim školskim aktivnostima i programima što najneposrednije utječe na uključivanje ranjivih skupina djece u život škole, zajednice i društva u cjelini. Pokazujući spremnost za aktivno djelovanje prema jednoj osjetljivoj društvenoj skupini, lokalna zajednica postaje otvorenija za prihvaćanje svih osjetljivih društvenih skupina te se time svrstava u zajednicu jednakih mogućnosti za sve njene članove.


2.4. Osiguranje aktivnog sudjelovanja djece

Sudjelovanje djece pretpostavlja da im odrasli pružaju aktivnu podršku u izražavanju njihova mišljenja te da se osiguravaju uvjeti njihovog osposobljavanja za izražavanje vlastitog mišljenja. U praktičnom smislu to znači da odrasli slušaju djecu, da ih uvažavaju kao i odrasle sugovornike, da obraćaju pažnju na načine komunikacije među djecom te da vrlo ozbiljno razmatraju njihovo mišljenje u fazi donošenja odluka koje ih se tiču. Prava sudjelovanja u formalnom smislu uključuju one članke Konvencije o pravima djeteta koji omogućuju djetetu aktivno sudjelovanje u zajednici te ga pripremaju za aktivnog građanina u budućnosti. 
Pravo iznošenja vlastitog stajališta predstavlja fundamentalnu vrijednost svakog čovjeka koji se potvrđuje i kao osoba. Sudjelovanje je povezano s uključivanjem u društvenu zajednicu i gotovo da u suvremenom životu simbolizira opću kulturu koja je sastavni dio odgoja i razvoja. Sudjelovanje je društvena vrijednost i zahtjevna, ali najpravednija metoda za donošenje odluka. Dječja perspektiva ostvarivanja prava na sudjelovanje značajno se razlikuje od perspektive odraslih. U školama se sudjelovanje djece uglavnom doživljava kroz rad školskih učeničkih vijeća, a u obiteljima kroz sudjelovanje u zajedničkom donošenju nekih obiteljskih odluka.
Lokalne zajednice imaju izuzetno visok potencijal za organiziranje sudjelovanja djece, jer se u malim lokalnim sredinama odvija neposredan život djece koji podrazumijeva susretanje s problemima odrastanja te se otvaraju mogućnosti za rješavanje tih problema uključivanjem djece i mladih u raspravu i razgovor o temama koje se odnose na njihov život.
Iz navedenih razloga u Velikoj Gorici djeluje Dječje gradsko vijeće koje se bavi pitanjima i problemima s kojima se djeca susreću u svom neposrednom životnom okruženju. Specifičnost Dječjeg gradskog vijeća jest u činjenici da uključuje predstavnike učenika svih osnovnih škola i Centra za odgoj i obrazovanje, a na javnim sjednicama i djecu predškolske dobi iz dječjih vrtića.


3.  DJELOVANJE ZA DJECU PREMA POTREBAMA LOKALNE ZAJEDNICE

3.1. Programi pozitivnog razvoja i prevencija društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih 
	

Problemi u ponašanju djece i mladih predstavljaju sva ona ponašanja koja na neki način ometaju dijete ili mladog čovjeka u redovnom funkcioniranju te mogu biti štetna i opasna za tog pojedinca i/ili njegovo okruženje. Nasilje, agresivnost, zlouporaba droga, zlostavljanje, neka su od ponašanja koja ozbiljno ugrožavaju društvenu zajednicu, a činjenice koje proizlaze iz rezultata znanstvenih istraživanja i iskustava pokazuju da: 
· postoje činitelji rizika koji prethode problemima u ponašanju;
· činitelji rizika mogu se identificirati i umanjiti ili potpuno eliminirati, ako se njima izravno bavi;
· neka djeca, usprkos odrastanju u rizičnim uvjetima postaju zdravi odrasli ljudi zahvaljujući otpornosti, tj. sposobnosti za uspješno suočavanje s problemima;
· postoje činitelji zaštite koji smanjuju rizik za razvoj problema u ponašanju;
· rizične i zaštitne činitelje pronalazimo u individualnim osobinama, obiteljskim i okolinskim obilježjima.

Iz navedenog slijedi da poznajući rizike, ali i zaštitu, postoji čvrsto uporište iz kojeg se može i mora djelovati. 
Grad Velika Gorica i Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveučilišta u Zagrebu proveli su 2009. godine istraživanje o rizičnim i zaštitnim čimbenicima za pojavu problema u ponašanju među mladima. Isto istraživanje ponovljeno je 2013. godine sa ciljem da se utvrdi uspješnost programa koji su se ciljano provodili tri godine i bili usmjereni na prevenciju rizičnih ponašanja. 
Ciljevi istraživanja bili su:
1. Procjena činitelja rizika i zaštite - na strani pojedinca, obitelji, škole, zajednice i vršnjačkih skupina koji predviđaju angažiranje djece i mladih u rizičnim ponašanjima/poremećajima u ponašanju – zlouporaba alkohola i droga, delinkvencija, nasilje, maloljetničke trudnoće i napuštanje škole.
2. Procjena opsega pojave rizičnih ponašanja/problema u ponašanju u populaciji djece/mladih u dobi od 14 do 16 godina na području Grada Velike Gorice. Procjenjuje se uključenost u zlouporabu alkohola i droga, delinkvenciju i nasilje.
3. Predlaganje prioriteta za prevencijsko djelovanje na razini Grada Velike Gorice.

Istraživanje je pokazalo da su područja u koja je potrebno ulagati: prevencija svih oblika nasilja nad djecom, prevencija ovisnosti, prevencija kockanja i igranja igara na sreću, ulaganje u jačanje obitelji, razvoj socijalnih vještina kod djece i mladih.
	Na ove probleme djeluje se ciljanim programima u suradnji sa školama i udrugama. 




Objavljivanje Javnog poziva udrugama za predlaganje programa pozitivnog razvoja i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih

Na temelju Uredbe Vlade RH o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od interesa za opće dobro koje provode udruge (NN br.26/15) te Odluke o načinu raspodjele raspoloživih sredstava iz Proračuna Grada Velike Gorice namijenjenih financiranju programa udruga u području pozitivnog razvoja djece i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece, objavit će se Javni poziv za 2018. godinu u svrhu dodjele financijskih potpora za programe od interesa za Grad Veliku Goricu. 
Prioritetni programi za Grad Veliku Goricu su:
· programi koji sadrže  jasno određeno područje za koje se prijavljuju te su usklađeni s Programom javnih potreba za djecu Grada Velike Gorice za 2018. g. ;
· programi koji obuhvaćaju   područja   rada   s   djecom   izravno,  sa zaposlenicima u sustavu odgoja, obrazovanja i socijalne skrbi te s roditeljima;
· programi koji su se pokazali uspješnima, prema evaluaciji i povratnim informacijama iz odgojno-obrazovnih ustanova;
· programi koji zadovoljavaju one potrebe koje nisu obuhvaćene odgojno-obrazovnim procesom i redovnim djelatnostima vrtića, škola, ustanova socijalne skrbi i drugih ustanova koje se bave djecom i mladima; 
· programi čiju je provedbu moguće organizirati tijekom školske godine 2017/18. i početkom školske godine 2018/19;
· programi koji podrazumijevaju raznolikost i sveobuhvatnost u pristupu pozitivnog razvoja djece i prevenciji problema u ponašanju sa ciljem jačanja zaštitnih i smanjivanja rizičnih činitelja za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju; 
· programi koji se provode na tri razine prevencije - univerzalnoj, selektivnoj i indiciranoj.

Nositelji programa obvezni su dostavljati izvješća o provedenim programima koja sadrže sadržaj programa, faze provedbe programa, troškove i evaluaciju. S nositeljima programa potpisuju se ugovori o provedbi programa kojima su utvrđene obveze i definirani oni dijelovi programa koji se financiraju iz gradskog proračuna. Programi koji se pokažu uspješnima i potrebnima, provode se kontinuirano. Dosadašnjih godina provodili su se programi Prevencije neprihvatljivog ponašanja djece u kontekstu dječjeg vrtića, Program edukacije učitelja, Program Škola, a ne ulica – mala škola socijalnih vještina, Program prevencije nasilja nad primjenom CAP programa, Program Obitelj za 5!, Program prevencije kockanja i klađenja mladih Tko zapravo pobjeđuje?, Program Medijska kultura u obitelji i školi, Predstave koje se bave temama neprihvatljivih ponašanja među djecom i mladima, Program Medijski odgoj i medijska pismenost kao prevencija nasilja u školi, alternativni STOP projekt i drugi.
 
[bookmark: _Toc88551605]3.2. Akcija „Velika Gorica – prijatelj djece“

Grad Velika Gorica sudjeluje u ovoj akciji koja na razini Republike Hrvatske nosi naziv „Gradovi i općine – prijatelji djece“. Akciju organiziraju Savez društava Naša djeca Hrvatske i Hrvatsko društvo za preventivnu i socijalnu pedijatriju uz pokroviteljstvo UNICEF-ova ureda za Hrvatsku. Cilj akcije je motivirati odrasle u gradovima i općinama Hrvatske da potpunije ostvaruju prava i potrebe djece priznate u Konvenciji UN o pravima djeteta. Koordinacijski odbor akcije predlaže program aktivnosti svih sudionika akcije, prati programe i aktivnosti namijenjene djeci, analizira stanje i probleme u ostvarivanju akcije, predlaže poduzimanje mjera za  uspješno vođenje akcije, evidentira postignute rezultate te surađuje sa središnjim koordinacijskim odborom akcije.
Službeni status grada – prijatelja djece Velika Gorica dobila je 2006. godine. Dobivanje ovog naziva podrazumijeva nastavljanje aktivnosti za djecu u istom opsegu s ciljem sustavne skrbi u svim područjima života djece. Počasni naziv je kreiran kao natpisna ploča koja je postavljena na ulazima u grad i ispred zgrade Pučkog otvorenog učilišta.	Status grada – prijatelja djece predstavlja značajno priznanje jer vrednuje trud i zalaganje na području brige o djeci. Status je također i obveza jer zahtijeva kontinuirano djelovanje za djecu, ne samo u onim aktivnostima koje su zakonska obveza, već i iznad zakonskih okvira, prema potrebama najmlađih stanovnika zajednice. Iako nije moguće riješiti sve probleme s kojima se susreću djeca i njihovi roditelji, ipak sudjelovanje u ovom projektu pokazuje visoku kvalitativnu razinu u području brige za djecu. 
Svake godine u listopadu obilježava se Dječji tjedan Grada Velike Gorice. Dječji tjedan u Velikoj Gorici već godinama je važna gradska manifestacija koja obogaćuje početak svake nove školske godine i podsjeća odrasle na potrebu i važnost poštivanja dječjih prava. Koordinacijski odbor Akcije Velika Gorica – prijatelj djece odabire temu kojoj će Dječji tjedan biti posvećen i osmišljava, organizira i koordinira različite programe i aktivnosti u suradnji s ustanovama i udrugama na području Grada. 

3.3. Dječje gradsko vijeće Grada Velike Gorice

Dječje gradsko vijeće je predstavničko tijelo djece putem kojeg se promovira i ostvaruje pravo na sudjelovanje djece u lokalnoj zajednici.
Dječje vijeće održava javne sjednice na kojima se raspravlja o problemima s kojima se susreću djeca u svom odrastanju. Članovi Dječjeg gradskog vijeća su predstavnici svih osnovnih škola i dječjih vrtića. Na sjednicu u Dječjem tjednu se pozivaju predstavnici gradske vlasti koji odgovaraju na pitanja djece. Dječje vijeće se redovito sastaje tijekom godine te aktivno sudjeluje na različitim događanjima čiji je cilj promoviranje prava djece i aktivno sudjelovanje djece u zajednici. 

[bookmark: _Toc25376557][bookmark: _Toc88551606]3.4. Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica
[bookmark: _Toc25376559]	 
Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica je ustanova nastala kao odgovor na potrebu da se u lokalnoj zajednici provode dodatni sadržaji i programi rada s djecom, mladima i odraslima. Smješten je u Velikoj Gorici, Kurilovečka 48, u privatnoj kući koja se sastoji od dvije velike prostorije u prizemlju i na drugom katu, u kojima se odvijaju programi (radionice, predavanja, tribine). Na prvom katu smješteni su uredi, savjetovalište i logopedski kabinet. U sklopu Centra je objekt u dvorištu kojeg koriste udruge. Radno vrijeme Centra je od 8.00 do 21.00 sat, petkom od 8.00 do 16.00 sati. Programi Centra su besplatni.
Programi se dijele na (1) programe pozitivnog razvoja, (2) preventivne programe, (3) programe govorno-jezičnog razvoja i (4) programe stručnog usavršavanja. Načini rada su: radionice, individualni rad – savjetovanja i logopedski tretman, predavanja i tribine. Radionice se provode u grupama različite veličine, a u prosjeku broje 8-15 članova. U proces savjetovanja mogu se uključiti djeca, mladi, odrasli i obitelji, a u logopedski rad djeca predškolskog i osnovnoškolskog uzrasta te njihovi roditelji.
Programi pozitivnog razvoja usmjeravaju se na jačanje vještina, stjecanje znanja i formiranje stavova koji pomažu djeci, mladima i odraslima u pozitivnom razvoju. Njihovi ciljevi usmjeravaju se na opću dobrobit djece, usmjeravaju se općenito na uspješno postizanje razvojnih zadataka. Osnovna značajka jest razvoj vještina i kreativnosti, ali i stjecanje specifičnih znanja. U 2017. godini planiraju se ponuditi sljedeći sadržaji: Tematske tribine  za mlade,  Tematska predavanja i tribine za roditelje, Proljetni i Zimski kutak, Ljetna igraonica, Likovna grupa, Rad u drvu, Lutkarska grupa, Dramska grupa, Hokus pokus, Hobby art, Obiteljska kreativna radionica, Mali kuhari.
Preventivni programi usmjereni su na jačanje zaštitnih i smanjivanje rizičnih čimbenika za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju. Oni se provode na tri razine prevencije - univerzalnoj, selektivnoj i indiciranoj:
Univerzalna razina: Grupa za buduće prvašiće, Roditeljstvo na drugačiji način, Topli kutak, Igraonica za predškolce,  Kutići za igru, Rastimo zajedno plus, Klub roditelja 3, Stresite stres.
Selektivna  razina: Neke nove fore u učenju, Učionica, Znam drugačije. 
Indicirana razina: Maloljetnici koji su upućeni od općinskog državnog odvjetništva ili općinskog suda radi izvršenja posebne obveze uključivanja u individualni ili skupni rad pri savjetovalištu za mlade temeljem Zakon o sudovima za mladež, Psihodramska grupa za djecu.
Programi poticanja govorno-jezičnog razvoja su programi poticanja komunikacijskih, jezičnih i govornih sposobnosti i vještina. To su: Igraonica „Slovkići“, Rad s djecom s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja, Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja, Individualno savjetovanje roditelja djece usporenog govorno-jezičnog razvoja,	 Rad s djecom s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju, Program individualnog rada s roditeljima djece s dijagnosticiranim  specifičnim teškoćama u učenju.
Savjetovanje je važna djelatnost kojom se nastoji utjecati na promjenu stavova i ponašanja, interpersonalne odnose, odnos prema sebi te razvoj vještina za kvalitetniji život djece, mladih ljudi i članova obitelji kako bi uspješno savladali probleme na koje nailaze.  Područja rada su: osobni rast i razvoj, obiteljska problematika (odnosi, komunikacija, odgojne vještine) i poremećaji u ponašanju. Korisnike upućuju Centar za socijalnu skrb, stručnjaci iz dječjih vrtića, škola, Doma zdravlja, udruga, roditelji se  samoinicijativno jave ili ih uoče voditelji grupa u Centru.
Programi stručnog usavršavanja su programi edukacije i podrške zaposlenicima i vanjskim suradnicima (honorarni suradnici i volonteri). Kako bi mogli kvalitetno raditi, potrebna im je profesionalna podrška u obliku supervizija, konzultacija, mentorstva i edukacija koje provode vanjski supervizori i zaposlenici, a koja se odvija kontinuirano. Cilj programa je unapređivanje profesionalnog rada. Za vanjske suradnike planiraju se grupne i individualne konzultacije i  tematska predavanja. Za studente - volontere planira se mentorski rad (mentorske grupe i individualni rad) i tematska predavanja. Za suradnike Centra također se planira Radionica o radionici – grupa namijenjena budućim voditeljima radionica, vanjskim suradnicima i volonterima. Polaznici programa uče o osnovnim načelima grupnog rada.  Za zaposlenike Centra također se planiraju supervizije, timske konzultacije i stručni kolegiji. Supervizije će nastaviti voditi vanjski suradnici – supervizori. Zaposleni će se nastaviti educirati kroz predavanja i radionice koje će se nuditi u Centru i van njega.
Jedna od zadaća Centra je i podrška stručnjacima koji se bave djecom i mladima, a koji rade  u školama, vrtićima, Centru za socijalnu skrb, policiji, pravosuđu, zdravstvu, udrugama u Velikoj Gorici. Iz tog razloga u Centru se organiziraju tematska predavanja namijenjena stručnjacima koji se bave djecom i mladima.
Tijekom 2018. godine planira se nastaviti rad na projektu «Planiranje i postavljanje evaluacije rada Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica». U sklopu projekta radi se na evaluaciji Centra i na evaluaciji pojedinih programa koji se provode u Centru. 
Također se planira nastaviti s promotivnim aktivnostima Centra. Promotivni rad bit će usmjeren na osmišljavanje, izradu i doradu postojećih promotivnih materijala (letci, plakati, web i Facebook stranica Centra...), kontakte s medijima, sudjelovanje u emisijama na televiziji i radiju  te suradnju s tiskom i elektronskim medijima. 
Centar za djecu, mlade i obitelj će se uključiti u Akciju «Velika Gorica – prijatelj djece» sredinom listopada postavljanjem izložbe dječjih radova, tribina za mlade i brojnim drugim aktivnostima.  U veljači se planira obilježiti Tjedan psihologije, a u svibnju Međunarodni dan obitelji.
U suradnji sa Zajednicom športskih udruga Grada Velike Gorice, Centar će tijekom 2018. godine provesti pilot projekt edukacije sportskih trenera koji rade s djecom. 
Načinom rada i kontekstom u kojem je nastao, Centar u potpunosti odgovara na ciljeve postavljene u Nacionalnoj strategiji za prava djece. Programi Centra osiguravaju pružanje usluga djeci i roditeljima - obrazovanje, slobodno vrijeme, unapređivanje roditeljstva te savjetovanje. Preventivnim programima i programima poticanja govorno-jezičnoga razvoja osigurava se pomoć i podrška u odnosu na specifične potrebe korisnika. Obzirom da su svi programi besplatni za korisnike jer se rad Centra u potpunosti financira iz proračunskih sredstava, usluge Centra su dostupne ranjivim skupinama djece koja žive u uvjetima siromaštva. 
Svojom ulogom u zajednici i uspješnim radom, Centar se profilirao kao ustanova koja u potpunosti ispunjava svoju misiju pružanja podrške korisnicima za njihov kvalitetniji život. Podršku i pomoć u Centru dobiva oko 1800 korisnika godišnje kroz programe koji se prilagođavaju potrebama i razvijaju u skladu s najsuvremenijim stručnim i znanstvenim spoznajama.

[bookmark: _Toc25376563][bookmark: _Toc88551608]3.5. Promidžba i informiranje

Radio emisija „Zvonjalica“
Mediji su posebno važan činitelj u provedbi programa koji se odnose na djelovanje za djecu. Suradnja s medijima je značajna zbog, često pogrešnog senzacionalističkog pristupa događajima koji su vezani uz rizična ponašanja djece i mladih. Zato je važno provoditi kontinuiranu medijsku promociju sadržaja i aktivnosti za djecu i mlade na području Grada. 
Iz tog razloga, na lokalnom radiju se emitira emisija „Zvonjalica“ koju vode i uređuju djeca (učenici svih velikogoričkih osnovnih škola). Cilj emisije je edukacija, aktivno stvaranje i kreativno izražavanje djece na području medijske kulture. Osim što je informativna, ova emisija potiče aktivno sudjelovanje djece u zastupanju njihovih prava i upozoravanju na teme koje su važne za njihov život.

4. FINANCIRANJE I PROVEDBA PROGRAMA JAVNIH POTREBA ZA DJECU

Ovaj Program javnih potreba objedinjuje različite javne potrebe za djecu, ali posebno naglašava specifične programe koji su odraz potreba i interesa djece i roditelja. U nekim specijaliziranim područjima Velika Gorica predstavlja primjer dobre prakse – djelovanju gradske ustanove Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica, provedbi gradskog Programa pozitivnog razvoja i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih, ostvarivanju participativnog prava putem Dječjeg gradskog vijeća, te obilježavanja Dječjeg tjedna u sklopu akcije „Velika Gorica – prijatelj djece“.   
Javne politike za djecu donose se na nacionalnim i internacionalnim razinama, no ostvarivanje prava djece i izravna podrška djeci i obiteljima događa se u njihovom neposrednom okruženju. Središte djetetova života je njegov dom kojeg čini obitelj u konkretnom okruženju lokalne zajednice. Iz toga razloga je izuzetno važno postojanje Programa javnih potreba za djecu koji daje jasan okvir za djelovanje i okuplja sve raspoložive resurse u zajednici. Važno je istaknuti činjenicu da se navedeni programi financiraju iz gradskog proračuna. Na taj način Grad Velika Gorica razvija politiku djelovanja za djecu koja se mijenja, nadopunjava i usklađuje s potrebama u lokalnom kontekstu. Ta politika je operacionalizirana u sustavu lokalne samouprave, utemeljena u ispitivanju potreba i usmjerena izravno djeci i njihovim obiteljima.
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