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Na temelju članka 33. Statuta Grada Velike Gorice (Službeni glasnik Grada Velike Gorice 01/13), Gradsko vijeće Grada Velike Gorice na svojoj 4. sjednici održanoj 30. studenog 2021.  godine donijelo je 

PROGRAM JAVNIH POTREBA ZA DJECU 
GRADA VELIKE GORICE

ZA 2022. GODINU

1. UVOD
Polazeći od postavke da je obveza država, vlada, lokalnih vlasti, ustanova, roditelja, udruga, građana i djece upoznati, shvatiti, poštivati i primjenjivati Konvenciju o pravima djeteta te da poštivanje ovih, za budućnost društva najvažnijih prava, znači odrastanje djece u zdravom okruženju, ovim programom je predstavljen koncept djelovanja za djecu na području Grada Velike Gorice. 
Strategija Vijeća Europe o pravima djeteta određuju prioritete Vijeća Europe o zaštiti prava djece u šest tematskih područja putem mjera koje će poduzeti Europska komisija. Na poduzimanje mjera Europska komisija poziva države članice pa tako i Hrvatsku. Područja se odnose na participaciju djece u političkom i demokratskom životu, borbu protiv dječjeg siromaštva, suzbijanje nasilja nad djecom, pravosuđe prilagođeno djeci, sigurnost u digitalnom okruženju te prava djece na svjetskoj razini.
Obzirom da je Strategijom naglašena potreba ostvarivanja prava sve djece, posebno je važna aktivna uloga lokalne zajednice u ostvarivanju tih prava jer se neposredni život djece odvija u njihovim obiteljima, vrtićima i školama, odnosno u lokalnim zajednicama u kojima žive i odrastaju. 
Program javnih potreba za djecu Grada Velike Gorice (u daljnjem tekstu: Program) usmjeren je na zadovoljavanje onih potreba djece koje nisu obuhvaćene ili su nedovoljno zastupljene u sustavima koji su normativno uređeni na državnoj razini te su jasno propisani uvjeti za zadovoljavanje tih potreba. U tom smislu, ovaj Program rezultat je djelovanja na specifičnosti koje proizlaze iz kulturnog i društvenog konteksta Grada Velike Gorice kao lokalne zajednice koja posebnu brigu posvećuje poboljšanju kvalitete odrastanja djece. Brigu za djecu u lokalnoj zajednici ne čini samo provedba formalnopravnih obveza, ona nadilazi zadane okvire i pripada području javnog interesa. 

Na području Grada Velike Gorice živi 14207 djece i mladih u dobi do 19 godina prema popisu stanovništva iz 2011. g. U sustav predškolskog odgoja trenutno je uključeno je oko 2900 djece (od ukupno oko 3500 djece predškolske dobi), dok osnovne škole polazi oko 5600 djece. Srednje škole polazi oko 2400 djece.

Pri planiranju i provedbi programa i intervencija za djecu potrebno je uzeti u obzir ove podatke kao i specifičnosti područja Grada Velike Gorice koje se odnose se na način života u urbanom i ruralnom području te blizinu Grada Zagreba što uvjetuje dnevnu mobilnost građana, pa tako i djece. 

Svi programi namijenjeni djeci prilagođavaju se epidemiološkoj situaciji uz poštivanje svih propisanih mjera sa ciljem zaštite zdravlja djece i odraslih koji s njima rade. 
2.  DJELOVANJE ZA DJECU PREMA POTREBAMA LOKALNE ZAJEDNICE
2.1. Programi pozitivnog razvoja i prevencija društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih 
Problemi u ponašanju djece i mladih predstavljaju sva ona ponašanja koja na neki način ometaju dijete ili mladog čovjeka u redovnom funkcioniranju te mogu biti štetna i opasna za tog pojedinca i/ili njegovo okruženje. To su ponašanja koja ozbiljno ugrožavaju društvenu zajednicu, a činjenice koje proizlaze iz rezultata znanstvenih istraživanja i iskustava pokazuju da: 

· postoje činitelji rizika koji prethode problemima u ponašanju;

· činitelji rizika mogu se identificirati i umanjiti ili potpuno eliminirati, ako se njima izravno bavi;

· neka djeca, usprkos odrastanju u rizičnim uvjetima postaju zdravi odrasli ljudi zahvaljujući otpornosti, tj. sposobnosti za uspješno suočavanje s problemima;

· postoje činitelji zaštite koji smanjuju rizik za razvoj problema u ponašanju;

· rizične i zaštitne činitelje pronalazimo u individualnim osobinama, obiteljskim i okolinskim obilježjima.

Iz navedenog slijedi da poznajući rizike, ali i zaštitu, postoji čvrsto uporište iz kojeg se može i treba djelovati. Istraživanja i ispitivanja potreba pokazala su da su područja u koja je potrebno ulagati: prevencija svih oblika nasilja nad djecom, prevencija ovisnosti, prevencija kockanja i igranja igara na sreću, ulaganje u jačanje obitelji, razvoj socijalnih vještina kod djece i mladih. Na ove probleme djeluje se ciljanim programima u suradnji sa školama i udrugama. 

Posljednje dvije godine bile su izazovne za sve, a posebno za sustave u kojima se brine o djeci, mladima i obiteljima. Posebne okolnosti u kojima smo se našli zbog pandemije onemogućile su provedbu većine preventivnih programa na način kako su bili provedeni proteklih godina. Uz to, posljedice potresa u vrijeme pandemije intenzivno su proživljavala djeca, ali i oni koji s njima rade. Uzimajući u obzir navedene izazove, razumljivo je da se i dodatni programi za djecu i mlade mogu provoditi ciljano, usmjereni zaštiti mentalnog zdravlja uz uvažavanje posebnih epidemioloških okolnosti.
Objavljivanje Javnog poziva udrugama za predlaganje programa pozitivnog razvoja i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih

Na temelju Uredbe Vlade RH o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i projekata od interesa za opće dobro koje provode udruge (NN br.26/15) te Odluke o načinu raspodjele raspoloživih sredstava iz Proračuna Grada Velike Gorice namijenjenih financiranju programa udruga u području pozitivnog razvoja djece i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece, objavit će se Javni poziv za 2022. godinu u svrhu dodjele financijskih potpora za programe od interesa za Grad Veliku Goricu. 

Prioritetni programi za Grad Veliku Goricu su:

· programi koji sadrže  jasno određeno područje za koje se prijavljuju te su usklađeni s Programom javnih potreba za djecu Grada Velike Gorice za 2022. g.;

· programi koji obuhvaćaju   područja   rada   s   djecom   izravno,  sa zaposlenicima u sustavu odgoja, obrazovanja i socijalne skrbi te s roditeljima;

· programi koji su se pokazali uspješnima, prema evaluaciji i povratnim informacijama iz odgojno-obrazovnih ustanova;

· programi koji zadovoljavaju one potrebe koje nisu obuhvaćene odgojno-obrazovnim procesom i redovnim djelatnostima vrtića, škola, ustanova socijalne skrbi i drugih ustanova koje se bave djecom i mladima; 

· programi čiju je provedbu moguće organizirati tijekom školske godine 2021/22. i početkom školske godine 2022/23;

· programi koji podrazumijevaju raznolikost i sveobuhvatnost u pristupu pozitivnog razvoja djece i prevenciji problema u ponašanju sa ciljem jačanja zaštitnih i smanjivanja rizičnih činitelja za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju; 

· programi koji se provode na tri razine prevencije - univerzalnoj, selektivnoj i indiciranoj.

2.2. Akcija „Velika Gorica – prijatelj djece“
Grad Velika Gorica sudjeluje u ovoj akciji koja na razini Republike Hrvatske nosi naziv „Gradovi i općine – prijatelji djece“. Akciju organiziraju Savez društava Naša djeca Hrvatske i Hrvatsko društvo za preventivnu i socijalnu pedijatriju uz pokroviteljstvo UNICEF-ova ureda za Hrvatsku. Cilj akcije je motivirati odrasle u gradovima i općinama Hrvatske da potpunije ostvaruju prava i potrebe djece priznate u Konvenciji UN o pravima djeteta. Koordinacijski odbor akcije predlaže program aktivnosti svih sudionika akcije, prati programe i aktivnosti namijenjene djeci, analizira stanje i probleme u ostvarivanju akcije, predlaže poduzimanje mjera za  uspješno vođenje akcije, evidentira postignute rezultate te surađuje sa središnjim koordinacijskim odborom akcije.
Službeni status grada – prijatelja djece Velika Gorica dobila je 2006. godine. Dobivanje ovog naziva podrazumijeva nastavljanje aktivnosti za djecu u istom opsegu s ciljem sustavne skrbi u svim područjima života djece. Počasni naziv je kreiran kao natpisna ploča koja je postavljena na ulazima u grad i ispred zgrade Pučkog otvorenog učilišta.
Status grada – prijatelja djece predstavlja značajno priznanje jer vrednuje trud i zalaganje na području brige o djeci. Status je također i obveza jer zahtijeva kontinuirano djelovanje za djecu, ne samo u onim aktivnostima koje su zakonska obveza, već i iznad zakonskih okvira, prema potrebama najmlađih stanovnika zajednice. Iako nije moguće riješiti sve probleme s kojima se susreću djeca i njihovi roditelji, ipak sudjelovanje u ovom projektu pokazuje visoku kvalitativnu razinu u području brige za djecu. 
Svake godine u listopadu obilježava se Dječji tjedan Grada Velike Gorice. Dječji tjedan u Velikoj Gorici već godinama je važna gradska manifestacija koja obogaćuje početak svake nove školske godine i podsjeća odrasle na potrebu i važnost poštivanja dječjih prava. Ovogodišnji Dječji tjedan bavio se temom mentalnog zdravlja djece i mladih s ciljem promoviranja ideje o važnosti zaštite mentalnog zdravlja, posebno zdravlja djece, koja su u trenutnoj situaciji izrazito ranjiva skupina. Zbog nemogućnosti zajedničkih okupljanja, svaka odgojno-obrazovna ustanova obilježila je Dječji tjedan samostalno, referirajući se na zajedničku temu. I u sljedećoj godini, obilježavanje Dječjeg tjedna bit će usklađeno s epidemiološkom situacijom.
2.3. Dječja participacija - Dječje gradsko vijeće Grada Velike Gorice

Dječje gradsko vijeće je predstavničko tijelo djece putem kojeg se promovira i ostvaruje pravo na sudjelovanje djece u lokalnoj zajednici.

Dječje vijeće održava javne sjednice na kojima se raspravlja o problemima s kojima se susreću djeca u svom odrastanju. Članovi Dječjeg gradskog vijeća su predstavnici svih osnovnih škola i dječjih vrtića. Na sjednicu u Dječjem tjednu se pozivaju predstavnici gradske vlasti koji odgovaraju na pitanja djece. Dječje vijeće se redovito sastaje tijekom godine u Centru za djecu, mlade i obitelj te aktivno sudjeluje na različitim događanjima čiji je cilj promoviranje prava djece i aktivno sudjelovanje djece u zajednici. 
Aktivno dječje sudjelovanje u zajednici, ali i u školi, planira se u sljedećoj godini promovirati i organizirati u suradnji sa školama i vijećima učenika. U školama su imenovani koordinatori vijeća učenika koji će u okviru škole pratiti i koordinirati participaciju učenika, te surađivati sa Centrom za djecu, mlade i obitelj u kontekstu dječje participacije u zajednici. Sa ciljem sustavnog postavljanja modela dječje participacije u zajednici, planirana je i edukacija odraslih koji se bave ovim područjem kao i djece koja su motivirana za aktivno sudjelovanje.

2.4. Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica

Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica je ustanova nastala kao odgovor na potrebu da se u lokalnoj zajednici provode dodatni sadržaji i programi rada s djecom, mladima i odraslima. Smješten je u Velikoj Gorici u privatnoj kući koja se sastoji od dvije velike prostorije u prizemlju i na drugom katu, u kojima se odvijaju programi (radionice, predavanja, tribine). Na prvom katu smješteni su uredi, savjetovalište i logopedski kabinet. U sklopu Centra je objekt u dvorištu kojeg koriste udruge. Radno vrijeme Centra je od 8.00 do 21.00 sat, petkom od 8.00 do 16.00 sati. Programi Centra su besplatni.
Strateški ciljevi rada i razvoja Centra su:
1. Poticanje pozitivnog razvoja djece i prevencija rizičnih ponašanja

2. Poticanje participacije djece u zajednici

3. Suradnja i umrežavanje u svrhu osiguravanja kvalitete, veće dostupnosti programa i usluga te širenja primjera dobre prakse

4. Kontinuirani organizacijski razvoj Centra.

Programi se dijele na programe pozitivnog razvoja, preventivne programe, programe govorno-jezičnog razvoja i na programe stručnog usavršavanja. Načini rada su: radionice, individualni rad (savjetovanja i logopedski tretman), predavanja, treninzi i tribine. Radionice se provode u grupama različite veličine, a u prosjeku broje 8-15 članova. U proces savjetovanja mogu se uključiti djeca, mladi, odrasli i obitelji, a u logopedski rad djeca predškolskog i osnovnoškolskog uzrasta te njihovi roditelji. Rad Centra će se i u 2022.godini usklađivati s uputama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo vezano uz pandemiju virusa COVID-19.

Programi pozitivnog razvoja usmjeravaju se na jačanje vještina, stjecanje znanja i formiranje stavova koji pomažu djeci, mladima i odraslima u pozitivnom razvoju. Njihovi ciljevi usmjeravaju se na opću dobrobit djece, usmjeravaju se općenito na uspješno postizanje razvojnih zadataka. Osnovna značajka jest razvoj vještina i kreativnosti, ali i stjecanje specifičnih znanja. U 2022. godini planiraju se ponuditi sljedeći sadržaji: Tematska predavanja i tribine za roditelje, Proljetni i Zimski kutak, Ljetna igraonica, Likovna grupa, Rad u drvu, Dramska grupa, Hokus pokus, Upoznaj 3D printanje,  Igre na otvorenom, Hobby art, Plesna grupa, Mali inženjeri, Obiteljska kreativna radionica i Dječje gradsko vijeće.
Preventivni programi usmjereni su na jačanje zaštitnih i smanjivanje rizičnih čimbenika za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju. Oni se provode na tri razine prevencije - univerzalnoj, selektivnoj i indiciranoj:

Univerzalna razina: Grupa za buduće prvašiće, Roditeljstvo na drugačiji način, Medijski podsjetnik za roditelje, Topli kutak, Igraonica za predškolce,  Kutići za igru, Sigurno u srednju i Stresite stres.
Selektivna  razina: Neke nove fore u učenju, Učionica, Znam drugačije i Preživjeti peti. 
Indicirana razina: Maloljetnici koji su upućeni od općinskog državnog odvjetništva ili općinskog suda radi izvršenja posebne obveze uključivanja u individualni ili skupni rad pri savjetovalištu za mlade temeljem Zakon o sudovima za mladež, Psihodramska grupa za djecu i Budi IN dok si TEEN.
Programi poticanja govorno-jezičnog razvoja su programi poticanja komunikacijskih, jezičnih i govornih sposobnosti i vještina. To su: Igraonica „Slovkići“, Rad s djecom s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja, Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja, Individualno savjetovanje roditelja djece usporenog govorno-jezičnog razvoja,
 Rad s djecom s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju, Program individualnog rada s roditeljima djece s dijagnosticiranim  specifičnim teškoćama u učenju.
Savjetovanje je važna djelatnost kojom se nastoji utjecati na promjenu stavova i ponašanja, interpersonalne odnose, odnos prema sebi te razvoj vještina za kvalitetniji život djece, mladih ljudi i članova obitelji kako bi uspješno savladali probleme na koje nailaze.  Područja rada su: osobni rast i razvoj, obiteljska problematika (odnosi, komunikacija, odgojne vještine) i poremećaji u ponašanju. Korisnike upućuju Centar za socijalnu skrb, stručnjaci iz dječjih vrtića, škola, Doma zdravlja, udruga, roditelji se  samoinicijativno jave ili ih uoče voditelji grupa u Centru.

Programi stručnog usavršavanja su programi edukacije i podrške zaposlenicima i vanjskim suradnicima (honorarni suradnici i volonteri). Kako bi mogli kvalitetno raditi, potrebna im je profesionalna podrška u obliku supervizija, konzultacija, mentorstva i edukacija koje provode vanjski supervizori i zaposlenici, a koja se odvija kontinuirano. Cilj programa je unapređivanje profesionalnog rada. Za vanjske suradnike planiraju se grupne i individualne konzultacije i  tematska predavanja. Za studente - volontere planira se mentorski rad (mentorske grupe i individualni rad) i tematska predavanja. Za suradnike Centra također se planira Radionica o radionici – grupa namijenjena budućim voditeljima radionica, vanjskim suradnicima i volonterima. Polaznici programa uče o osnovnim načelima grupnog rada.  Za zaposlenike Centra se planiraju supervizije, timske konzultacije i interne edukacije.
Jedna od zadaća Centra je i podrška stručnjacima koji se bave djecom i mladima, a koji rade  u školama, vrtićima, Centru za socijalnu skrb, policiji, pravosuđu, zdravstvu, udrugama u Velikoj Gorici. Iz tog razloga u Centru se organiziraju tematska predavanja namijenjena stručnjacima koji se bave djecom i mladima.
Tijekom 2022. godine planira se nastaviti rad na projektu «Planiranje i postavljanje evaluacije rada Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica». U sklopu projekta radi se na evaluaciji Centra i na evaluaciji pojedinih programa koji se provode u Centru. 
Također se planira nastaviti s promotivnim aktivnostima Centra. 
Načinom rada i kontekstom u kojem je nastao, Centar u potpunosti odgovara na ciljeve postavljene u Nacionalnoj strategiji za prava djece. Programi Centra osiguravaju pružanje usluga djeci i roditeljima - obrazovanje, slobodno vrijeme, unapređivanje roditeljstva te savjetovanje. Preventivnim programima i programima poticanja govorno-jezičnoga razvoja osigurava se pomoć i podrška u odnosu na specifične potrebe korisnika. Obzirom da su svi programi besplatni za korisnike jer se rad Centra u potpunosti financira iz proračunskih sredstava, usluge Centra su dostupne ranjivim skupinama djece koja žive u uvjetima siromaštva. 
Centar za djecu, mlade i obitelj se tijekom desetljeća postojanja profilirao kao mjesto podrške djeci, mladima i obiteljima, kao ustanova kojoj građani vjeruju, te je bilo sasvim logično da svoju podržavajuću ulogu ispunjava u vrijeme pandemijske krize i nakon potresa. Baš kao što je Centar osnovan kao odgovor na potrebe građana, isto tako je brzo odgovorio na potrebe koje su se javile uslijed krize. Pokazalo se da je takva ustanova snažan lokalni resurs zbog mogućnosti brze prilagodbe, zbog kvalificiranih stručnjaka i zbog prepoznatljivosti u zajednici.

2.5. Promidžba i informiranje

Radio emisija „Zvonjalica“
Mediji su posebno važan činitelj u provedbi programa koji se odnose na djelovanje za djecu. Suradnja s medijima je značajna zbog, često pogrešnog senzacionalističkog pristupa događajima koji su vezani uz rizična ponašanja djece i mladih. Zato je važno provoditi kontinuiranu medijsku promociju sadržaja i aktivnosti za djecu i mlade na području Grada. 

Iz tog razloga, na lokalnom radiju se emitira emisija „Zvonjalica“ koju vode i uređuju djeca (učenici svih velikogoričkih osnovnih škola). Cilj emisije je edukacija, aktivno stvaranje i kreativno izražavanje djece na području medijske kulture. Osim što je informativna, ova emisija potiče aktivno sudjelovanje djece u zastupanju njihovih prava i upozoravanju na teme koje su važne za njihov život.
FINANCIRANJE I PROVEDBA PROGRAMA JAVNIH POTREBA ZA DJECU

Za provedbu Programa Djelovanje za djecu i mlade planirano je u Proračunu za 2022. godinu 2.004.500,00 kuna, od čega je 1.879.500,00 kn namijenjeno programima za djecu.
Program objedinjuje različite javne potrebe za djecu, ali posebno naglašava specifične programe koji su odraz potreba i interesa djece i roditelja. U nekim specijaliziranim područjima Velika Gorica predstavlja primjer dobre prakse – djelovanju gradske ustanove Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica, provedbi gradskog Programa pozitivnog razvoja i prevencije društveno neprihvatljivih ponašanja djece i mladih, ostvarivanju participativnog prava putem Dječjeg gradskog vijeća, te obilježavanja Dječjeg tjedna u sklopu akcije „Velika Gorica – prijatelj djece“.   

Javne politike za djecu donose se na nacionalnim i internacionalnim razinama, no ostvarivanje prava djece i izravna podrška djeci i obiteljima događa se u njihovom neposrednom okruženju. Središte djetetova života je njegov dom kojeg čini obitelj u konkretnom okruženju lokalne zajednice. Iz toga razloga je izuzetno važno postojanje Programa javnih potreba za djecu koji daje jasan okvir za djelovanje i okuplja sve raspoložive resurse u zajednici. Važno je istaknuti činjenicu da se navedeni programi financiraju iz gradskog proračuna. Na taj način Grad Velika Gorica razvija politiku djelovanja za djecu koja se mijenja, nadopunjava i usklađuje s potrebama u lokalnom kontekstu. Ta politika je operacionalizirana u sustavu lokalne samouprave, utemeljena u ispitivanju potreba i usmjerena izravno djeci i njihovim obiteljima.
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